OUR TOUTES VOS DEMARCHES
\\ SUR INTERNET
\§\ un conseiller pour vous aider

> 0

des ordinateurs en libre-acceés
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LE CONSEILLER NUMERIQUE PEUT
VOUS ACCOMPAGNER POUR :

VOS DEMARCHES NUMERIQUES
QUOTIDIENNES

les démarches administratives
surinternet

le téléchargement d’attestations

créer un espace personnalisé

les prises de rdv Doctolib, @
CPAM, CAF, etc

DEVENIR INDEPENDANT AVEC

LES OUTILS NUMERIQUES

gérer sa messagerie / naviguer sur
internet / installer des applications /
prendre en main les smartphones,

(\) tablettes, ordis




Le point d’accueil est anonyme et gratuit.
Il est accessible avec ou sans rendez-vous
en fonction du besoin de |'usager.

Trois ordinateurs sont en libre acces,
un conseiller numérique est présent
pour vous accompagner.

LES RENDEZ-VOUS
SONT CONFIDENTIELS

Le conseiller numérique est formé et
labellisé « Aidants Connects » par I'Etat,
ce quivous protege lors du traitement
de vos données personnelles.

ants
Connect




POINT D’ACCUEIL
G N—
runérique |

OUVERTURE

Du lundi au jeudi
9h - 11h45 & 14h - 16h30
(16h le vendredi)

RENSEIGNEMENT
OU PRISE DE RDV

Tél: 05.62.44.47.69
Mail : ccas.numerique@mairie-tarbes.fr
Site internet : www.tarbes.fr

ADRESSE
CCAS de la Ville de Tarbes
29 bis rue Georges Clémenceau
65000 Tarbes

Ce service a bénéficié d’'une subvention de I’état dans
le cadre de France Relance et de la Conférence des
financeurs du Département des Hautes-Pyrénées.
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